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Medidas excepcionais face ao surto de doenca - SITUACAO DE CALAMIDADE,
CONTINGENCIA E ALERTA

Foi publicada a Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 51-A/2020, de 26 de junho, veio declarar a
situacdo de calamidade, contingéncia e alerta no ambito da pandemia da doenga COVID-19.

A presente resolugdo produz efeitos a partir das 00:00h do dia 1 de julho de 2020, até 14 de julho de
2020, mantendo-se até 30 de junho, a situacdo de calamidade em todo o territdrio nacional, sem
prejuizo de prorrogacdo ou modificacdo na medida em que a evolugdo da situacdo epidemioldgica
o justificar.

Foi ainda publicado o Decreto-Lei n® 28-B/20, que estabelece o regime contraordenacional, no
ambito da situacdo de calamidade, contingéncia e alerta.

Salientamos o seguinte:

a) Asituacdo de calamidade
i) Nas freguesias de Alfragide, Aguas Livres, Falagueira-Venda Nova, Encosta do Sol, Venteira, Mina
de Agua, do concelho da Amadora;

i) Na Unido das Freguesias de Pontinha e Famdes, Unido das Freguesias de Pévoa de Santo
Adrido e Olival de Basto, Unido das Freguesias de Ramada e Canecas e Odivelas, do concelho
de Odivelas;

iii) Na Freguesia de Santa Clara, no concelho de Lisboa;

iv) Na Unido das Freguesias de Camarate, Unhos e Apelacdo, Unido das Freguesias de
Sacavém e Prior Velho, do concelho de Loures;

v) Na Unido das Freguesias de Agualva e Mira-Sintra, Algueirdo-Mem Martins, Unido de
Freguesias do Cacém e Sdo Marcos, Unido das Freguesias de Massama e Monte Abrado,
Unido das Freguesias de Queluz e Belas e Rio de Mouro, do concelho de Sintra.

b) A situacdo de contingéncia na Area Metropolitana de Lisboa, com excecdo dos municipios e
freguesias abrangidos na alinea anterior;

c) A situacdo de alerta em todo o territdrio nacional continental, com excecdo da Area Metropolitana
de Lisboa.

Teletrabalho e organizagao de trabalho

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de seguranca e salde adequadas a
prevencao de riscos de contdgio decorrentes da pandemia da doenca COVID-19, podendo,
nomeadamente, adotar o regime de teletrabalho, nos termos previstos no Coédigo do Trabalho.

Este regime é obrigatdrio quando requerido pelo trabalhador, independentemente do vinculo
laboral e sempre que as fungdes em causa o permitam, nas seguintes situacoes:
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a) O trabalhador, mediante certificagdo médica, se encontre abrangido pelo regime excecional de
protecdo de imunodeprimidos e doentes cronicos, nos termos do artigo 25.2-A do Decreto-Lei n.2
10-A/2020, de 13 de mar¢o, na sua redacdo atual;
b) O trabalhador com deficiéncia, com grau de incapacidade igual ou superior a 60 %.
O regime de teletrabalho é ainda obrigatdrio, independentemente do vinculo laboral e sempre que
as fungBes em causa o permitam, quando os espacos fisicos e a organizacdo do trabalho ndo
permitam o cumprimento das orientacdes da DGS e da Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho
sobre a matéria, na estrita medida do necessario.
Nas situacGes em que ndo seja adotado o regime de teletrabalho nos termos previstos no Cédigo
do Trabalho, podem ser implementadas, dentro dos limites maximos do periodo normal de
trabalho e com respeito pelo direito ao descanso didrio e semanal previstos na lei ou em
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho aplicavel, medidas de prevencdo e mitigacdo
dos riscos decorrentes da pandemia, nomeadamente, a adocdo de escalas de rotatividade de
trabalhadores entre o regime de teletrabalho e o trabalho prestado no local de trabalho habitual,
didrias ou semanais, horarios diferenciados de entrada e saida, hordrios diferenciados de pausas e
de refeicGes.
Pelo que o empregador pode alterar a organizacdo do tempo de trabalho ao abrigo do respetivo
poder de direcdo, devendo ser respeitado o procedimento previsto na legislacdo aplicavel
¢ O aconselhamento da ndo concentracdo de pessoas na via publica e a dispersdo das concentracdes
superiores a 20, 10 e 5 pessoas, consoante a situacdo declarada no respetivo local seja de alerta,
contingéncia e calamidade, respetivamente, salvo se pertencerem ao mesmo agregado familiar.
¢ Mantém-se a limitagdo a dois tergos dos ocupantes na circulagdo de veiculos com lotagdo superior a
cinco pessoas, salvo se integrarem o mesmo agregado familiar, em virtude da dificuldade de pratica
de distanciamento social em veiculos automdveis, em especial nos de transportes de trabalhadores,
devendo os ocupantes usar mdscara ou viseira, com as exce¢des previstas no artigo 13.2 -B do
Decreto - Lei n.2 10 -A/2020, de 13 de margo, na sua redacdo atual.
¢ Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servigos devem procurar assegurar a
disponibilizacdo de solucdes desinfetantes cutaneas, para os trabalhadores e clientes, junto de todas
as entradas e saidas dos estabelecimentos, assim como no seu interior, em localizacbes adequadas
para desinfecdo de acordo com a organizacdo de cada espaco.
¢ Os horarios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de
servicos podem ser ajustados, por forma a garantir um desfasamento da hora de abertura ou de
encerramento, por iniciativa dos préprios, por decisdo concertada, por decisdo dos gestores dos
espacos onde se localizam os estabelecimentos ou do membro do Governo responsavel pela drea da
economia, com observancia das limitacGes previstas na presente Resolugdo.
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¢ Medidas Especiais para a drea Metropolitana de Lisboa (situacdo de contingéncia):

v" Encerramento de todos os estabelecimentos de comércio a retalho e de prestacdo de servicos,
incluindo os que se encontrem em conjuntos comerciais, as 20:00h (excluem-se,
nomeadamente, os postos de abastecimento de combustiveis, exclusivamente para efeitos de
venda ao publico de combustiveis e abastecimento de veiculos);

v E proibida a venda de bebidas alcodlicas nas areas de servico ou nos postos de abastecimento
de combustiveis localizados na Area Metropolitana de Lisboa.

v E proibido o consumo de bebidas alcodlicas em espacos ao ar livre de acesso ao publico e vias
publicas, excetuando -se os espacos exteriores dos estabelecimentos de restauracdo e bebidas
devidamente licenciados para o efeito.

v" No periodo ap6s as 20:00h, admite-se, apenas, o consumo de bebidas alcodlicas no dambito do
servico de refeicBes.

¢ Medidas especiais aplicaveis as Freguesias de Lisboa em situacdo de calamidade:

v" Dever civico de recolhimento obrigatério: os cidaddos devem abster -se de circular em espacos e vias

publicas, bem como em espacos e vias privadas equiparadas a vias publicas, e permanecer no
respetivo domicilio, exceto para deslocacGes autorizadas no préprio diploma legal, nomeadamente,
para efeitos de desempenho de atividades profissionais ou equiparadas, procura de trabalho ou
resposta a uma oferta de trabalho, para a frequéncia de formacdo e realizacdo de provas e exames;

v" Os veiculos particulares podem circular na via publica para realizar as atividades legalmente
autorizadas ou para reabastecimento em postos de combustivel.

4 Regras de ocupagdo, permanéncia e distanciamento fisico

a) A afetacdo dos espacos acessiveis ao publico deve observar regra de ocupacdo maxima indicativa
de 0,05 pessoas por metro quadrado de area, com excecao dos estabelecimentos de prestacdo de
servicos (entende-se por «area», a drea destinada ao publico, incluindo as dreas de uso coletivo ou
de circulacdo, a excecdo das zonas reservadas a parqueamento de veiculos);

b) Os limites previstos de ocupacdo maxima por pessoa ndo incluem os funcionarios e prestadores
de servicos que se encontrem a exercer funcBes nos espacos em causa. A adocdo de medidas que
assegurem uma distancia minima de dois metros entre as pessoas, salvo disposicdo especial ou
orientacdo da DGS em sentido distinto;

c) A garantia de que as pessoas permanecem dentro do espago apenas pelo tempo estritamente
necessario;

d) A proibicdo de situacGes de espera para atendimento no interior dos estabelecimentos de
prestacdo de servicos, devendo os operadores econdmicos recorrer, preferencialmente, a
mecanismos de marcacdo prévia;

e) A definicdo, sempre que possivel, de circuitos especificos de entrada e saida nos
estabelecimentos e instalacdes, utilizando portas separadas;
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f) A observancia de outras regras definidas pela DGS;
g) O incentivo a adogdo de cédigos de conduta aprovados para determinados setores de atividade
ou estabelecimentos, desde que nao contrariem o disposto no presente regime.
Os gestores, 0s gerentes ou 0s proprietdrios dos espacos e estabelecimentos devem envidar todos
os esforgcos no sentido de:
a) Efetuar uma gestdo equilibrada dos acessos de publico, em cumprimento do disposto nos
numeros anteriores;
b) Monitorizar as recusas de acesso de publico, de forma a evitar, tanto quanto possivel, a
concentragao de pessoas a entrada dos espacos ou estabelecimentos.

¢ Regras de higiene

Os locais abertos ao publico devem observar as seguintes regras de higiene:

a) A prestacdo do servico e o transporte de produtos devem ser efetuados mediante o respeito das
necessarias regras de higiene definidas pela DGS;

b) Os operadores econdmicos devem promover a limpeza e desinfecdo didrias e periddicas dos
espacos, equipamentos, objetos e superficies, com os quais haja um contacto intenso;

c) Os operadores econdmicos devem promover a limpeza e desinfecdo, apds cada utilizagdo ou
interacdo, dos terminais de pagamento automatico (TPA), equipamentos, objetos, superficies,
produtos e utensilios de contacto direto com os clientes;

d) Os operadores econdémicos devem promover a contencdo, tanto quanto possivel, pelos
trabalhadores ou pelos clientes, do toque em produtos ou equipamentos bem como em artigos ndo
embalados, os quais devem preferencialmente ser manuseados e dispensados pelos trabalhadores;
e) Em caso de trocas, devolugcBes ou retoma de produtos usados, os operadores devem, sempre
gue possivel, assegurar a sua limpeza e desinfecdo antes de voltarem a ser disponibilizados para
venda, a menos que tal ndo seja possivel ou comprometa a qualidade dos produtos;

f) Outras regras definidas em cddigos de conduta

Solugdes desinfetantes cutaneas
Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servicos devem procurar assegurar
a disponibilizacdo de solugbes desinfetantes cutaneas, para os trabalhadores e clientes, junto de
todas as entradas e saidas dos estabelecimentos, assim como no seu interior, em localizacdes
adequadas para desinfecao de acordo com a organizacdo de cada espaco.

¢ Horarios de atendimento

Os horarios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de
servicos podem ser ajustados, por forma a garantir um desfasamento da hora de abertura ou de
encerramento, por iniciativa dos préprios, por decisdo concertada, por decisdo dos gestores dos
espacos onde se localizam os estabelecimentos ou do membro do Governo responsavel pela area
da economia, sem prejuizo do disposto no numero seguinte.

Os estabelecimentos que retomaram a sua atividade ao abrigo da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 33 -A/2020, de 30 de abril, da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 38/2020, de 17
de maio (ex. Comércio Automovel), e da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 40 -A/2020, de 29
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de maio, bem como os que retomam a sua atividade a partir da entrada em vigor do presente
regime, ndo podem, em qualquer caso, abrir antes das 10:00h (ndo aplicavel aos salbes de
cabeleireiro, barbeiros, institutos de beleza, restaurantes e similares, cafetarias, casas de chd e
afins, escolas de condug¢do e centros de inspec@o técnica de veiculos, bem como a gindsios e
academias).

Os estabelecimentos cujo horario de abertura habitual seja alterado por efeito do nimero anterior
podem adiar o hordrio de encerramento num periodo equivalente, com observancia das limitagdes
estabelecidas para a Area Metropolitana de Lisboa.

Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servicos podem encerrar em
determinados periodos do dia para assegurar operacdes de limpeza e desinfecdo dos funcionarios,
dos produtos ou do espago.

Os hordarios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de
servicos podem ser limitados ou modificados por despacho do membro do Governo responsavel
pela drea da economia, durante o periodo de vigéncia do presente regime.

¢ Atendimento prioritario

Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servicos devem atender com
prioridade os profissionais de saude, os elementos das forcas e servigcos de seguranca, de protecdo
e socorro, o pessoal das forcas armadas e de prestacdo de servicos de apoio social.

¢ Orientagdes especificas para eventos:

Ndo é permitida a realizacdo de celebracdes e de outros eventos que impliguem uma aglomeracéo
de pessoas em numero superior a 20, 10 ou 5, consoante a situacdo declarada no respetivo local
seja de alerta, contingéncia e calamidade, respetivamente, salvo se pertencerem ao mesmo
agregado familiar.

A DGS define as orientacdes especificas, para a realizacdo de eventos de natureza corporativa
realizados em espacos adequados para o efeito, designadamente, salas de congressos,
estabelecimentos turisticos, recintos adequados para a realizagdo de feiras comerciais e espacos ao
ar livre.

e Dever de prestacdo de informacgoes

Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacdo de servigos devem informar, de forma
clara e visivel, os clientes relativamente as novas regras de ocupacdo mdaxima, funcionamento,
acesso, prioridade, atendimento, higiene, seguranca e outras relevantes, aplicdveis a cada
estabelecimento.

e Feiras e mercados

Para cada recinto de feira ou mercado, deve existir um plano de contingéncia para a COVID -19,
elaborado pela autarquia local competente ou aprovado pela mesma, no caso de feiras e mercados
sob exploracdo de entidades privadas. O plano de contingéncia deve ser disponibilizado no sitio do
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municipio na Internet. A reabertura das feiras e mercados deve ser precedida de acles de
sensibilizacdo de todos os feirantes e comerciantes, relativas a implementacdo do plano de
contingéncia e sobre outras medidas de prevencdo e praticas de higiene.

O referido plano de contingéncia deve, com as necessarias adaptacdes, respeitar as regras em vigor
para os estabelecimentos de comércio a retalho quanto a ocupacgao e permanéncia, respeitando as
orienta¢Ges definidas pela DGS.

Regime Contraordenacional:

O Decreto-Lei 28-B/20 de 26 de junho estabelece o regime sancionatério aplicavel ao
incumprimento dos deveres estabelecidos por declaracdo da situacdo de alerta, contingéncia ou
calamidade, nomeadamente:

I) A observdncia das regras de ocupacdo, permanéncia e distanciamento fisico nos locais abertos ao
publico, definidas nas declaracGes das respetivas situacBes de alerta, contingéncia ou
calamidade;

Il) A obrigatoriedade do uso de mascaras ou viseiras, nos termos do artigo 13.2 -B do Decreto-Lei n.2 10
-A/2020, de 13 de margo, na sua redacdo atual;

1) O cumprimento dos horarios de funcionamento dos estabelecimentos de comércio a retalho ou de
prestacdo de servicos definidos nos termos das declaracdes das respetivas situacdes de alerta,
contingéncia ou calamidade;

IV) A ndo realizacdo de celebracGes e de outros eventos que impliguem uma aglomeracdo de pessoas
em numero superior ao definido nas declaracGes das respetivas situacdes de alerta,
contingéncia ou calamidade.

O incumprimento destes deveres constitui contraordenacdo, sancionada com coima de €
100,00 a € 500,00 no caso de pessoas singulares, e de € 1000,00 a € 5000,00 no caso de
pessoas coletivas.

A negligéncia é punivel, sendo, neste caso, os montantes referidos reduzidos em 50 %.
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Medidas de mitigacao Covid-19

1/7-14/7
Regiao Situacao

Portugal
Contmental

éncia

(1)
5
G
O

19 freguesias:

e Amadora:
Todas as freguesias

e Odivelas:
Todas as freguesias

e Sintra:

(Queluz-Belas/ Massama-
-Monte Abrado/ Agualva-
-Mira Sintra/ Algueirao-
-Mem-Martins/ Rio de
Mouro/ Cacém-Sao Marcos)

Calamidade

e Loures:
(Camarate, Unhos, Apelacao
/ Sacavém-Prior Velho

e Lisboa:
(Santa-Clara)

ndo paramos

ESTAMOSON
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Medidas

o Confinamento obrigatério para doentes
e pessoas em vigilancia ativa

e Mantém-se regras sobre distanciamento
ﬁ%m, uso de mascara, lotacdo, horarios

e higienizacdo

e Ajuntamentos limitados a 20 pessoas

® Proibicao de consumo de dlcool

na via publica

100 500€(p$soas ingulares)
-100a 5 res,
-:l.OOOa5000(ptassoa\sﬂfc:l letivas)

Medidas adicionais:

e Encerramento de estabelecimentos
comerciais as 20h, exceto:

- Restauracio para servico de refeicoes
e take-away;

- Super e hipermercados (até as 22h);

- Abastecimento de combustiveis;

- Clinicas, consultdrios e veterinarios;

- Farmacias;

- Funerarias;

- Equipamentos desportivos

e Proibicao de venda de alcool nas
estacoes de servico

e Ajuntamentos limitados a 10 pessoas

Medidas adicionais:

e Dever civico de recolhimento
domiciliario

e Proibidas feiras e mercados de levante

e Ajuntamentos limitados a 5 pessoas

e Reforco da vigilancia dos confinamentos
obrigatdrios por equipas conjuntas

da Protecao Civil, Seguranca Social

e Saude Comunitaria

e Programa Bairros Saudaveis
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Mantém-se, em vigor, por forca do Decreto-Lei n2 24- A/20, de 29 de Maio:

e Uso obrigatério de mascaras ou viseiras para 0 acesso ou permanéncia nos seguintes locais:

a) Nos espacos e estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servicos;

b) Nos edificios publicos ou de uso publico onde se prestem servicos ou ocorram atos que
envolvam publico

E obrigatério o uso de méscaras ou viseiras na utilizacdo de transportes coletivos de passageiros.

A obrigacdo de uso de mdscara ou viseira nos termos acima referidos, apenas € aplicavel as pessoas
com idade superior a 10 anos.

A obrigatoriedade, é dispensada mediante a apresentacdo de: a) Atestado Médico de Incapacidade
Multiusos ou declaracdo médica, no caso de se tratar de pessoas com deficiéncia cognitiva, do
desenvolvimento e perturbagdes psiquicas; b) Declaracdo médica que ateste que a condigdo clinica
da pessoa ndo se coaduna com o uso de mascaras ou viseiras.

e Realizagdo de Assembleias Gerais

As assembleias gerais de cooperativas e associagdes — com mais de 100 cooperantes ou associados
— que devam ter lugar por imposicdo estatutdria podem ser realizadas até 30 de setembro.
e Prorrogacdo dos prazos para exercicio de direitos do consumidor

Os prazos para o exercicio de direitos previstos no artigo 5.2 -A do Decreto-Lei n.2 67/2003, de 8 de
abril, cujo término se tenha verificado entre os dias 18 de marco de 2020 e 31 de maio de 2020, sdo
prorrogados até 30 de junho de 2020.

O ARTIGO 59-A do DL n? 67/2003, prevé que para exercer os seus direitos de reposi¢do de conformidade em garantia, o consumidor deve denunciar
ao vendedor a falta de conformidade num prazo de dois meses, caso se trate de bem movel, (veiculo automovel, peca ou acessorio).

Caso o consumidor tenha efectuado a denuncia da desconformidade, tratando-se de bem movel, os direitos atribuidos ao consumidor, caducam
decorridos dois anos a contar da data da denuncia.

O prazo referido no nimero anterior suspende-se durante o periodo em que o consumidor estiver privado do uso dos bens com o objectivo de
realizagdo das operagdes de reparagdo ou substituicdo, bem como durante o periodo em que durar a tentativa de resolugdo extrajudicial do conflito
de consumo que op&e o consumidor ao vendedor ou ao produtor, com excepgdo da arbitragem.

e Operacg0es de gestdo de residuos

Os operadores licenciados para operacdes de valorizacdo de residuos de equipamentos de protecao
individual podem enviar estes residuos para eliminacdo, preferencialmente por incineragcdo ou, ndo
sendo possivel, para deposicdo em aterro.

A presente informacdo nao dispensa a consulta da Resolucao do Conselho de Ministros n251-A/20 e
do Decreto-Lei n2 28-B/20.
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